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1.ログイン

ログインID（メールアドレス）とパスワードを対象のテキストボックスに入力後、ログイ
ンボタンを押下してログインしてください。

2.トップページ

トップページには各ページへ遷移するボタンとアラート一覧が表示されます。

アラートは、行動管理にて対応日を過ぎても完了していない行動の一覧が表示されま
す。

※アカウント管理ボタンのみは、管理者アカウントでのログイン時のみ表示されます。
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3.顧客一覧

トップページの顧客一覧ボタンより顧客一覧ページに入ります。

ここでは顧客の検索、新規登録、既存顧客の確認が可能です。

4.顧客新規登録・編集

新規登録は顧客一覧の新規登録ボタンより、編集は顧客ページ＞顧客情報タブの編
集ボタンより行います。

お客様名(姓)、お客様名(名)、ふりがな(姓)、ふりがな(名)、郵便番号、都道府県、住
所1、電話番号、メールアドレス1、は必須入力項目となります。

新規登録へ

検索結果表示 確認ダイアログの後削除

顧客ページへ
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5.顧客ページ

顧客一覧の確認ボタンより顧客ページに入ります。

ここではタブ分けされた、顧客情報、家族情報、行動管理、物件情報の閲覧、登録、
編集が可能です。

6.顧客情報（顧客ページ）

顧客情報が表示され、編集ボタンより顧客情報の編集が可能です。

7.家族情報（顧客ページ）

家族情報の一覧が表示され、新規登録、編集削除が可能です。

顧客情報編集へ

新規登録へ
確認ダイアログの後削除

編集へ
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8.家族情報新規登録・編集

家族情報の新規登録・編集が可能です。

名前、性別、続柄は必須入力項目となります。

9.行動管理（顧客ページ）

行動情報の一覧が表示され、新規登録、編集削除が可能です。

新規登録へ 確認ダイアログの後削除

編集へ

― 5 ―



10.行動情報新規登録・編集

行動情報の新規登録・編集が可能です。

物件を選択すると、物件に対しての行動を管理できます。

見込み顧客（物件を持たない顧客）等個人に対する行動は、物件を選択せずに管理
します。

行動項目、対応者は必須入力項目となります。

11.物件情報（顧客ページ）

物件情報の一覧が表示され、新規登録、編集削除が可能です。

新規登録へ 確認ダイアログの後削除

物件ページへ
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12.物件ページ

物件一覧ページの確認ボタンまたは顧客ページ＞物件情報タブの確認ボタンより物
件ページに入ります。

ここではタブ分けされた、物件情報、維持管理（共通） 、維持管理（設備） 、維持管理
（計画） 、維持管理（実行管理）の閲覧、登録、編集が可能です。

13.物件情報新規登録・編集（物件ページ）

顧客ページ＞物件情報タブの確認ボタンまたは物件ページ＞物件情報タブの編集ボ
タンよりページに入ります。

都道府県、住所1担当工務店、担当者は必須入力項目となります。

編集へ
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14.維持管理（共通） （物件ページ）

物件情報「維持管理業務開始日」が設定されている場合のみ、利用可能です。

ここでは多岐にわたる維持管理情報で共通に使用される情報の閲覧、登録が可能です。

15.維持管理（共通）編集

物件ページ＞維持管理（共通）タブの編集ボタンよりページに入ります。

必須入力項目はありません。

費用を算出する項目では、タイプを選択することによりマスタ情報にて登録された情
報が表示されますが、個別に調整が可能となっています。

編集へ
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16.維持管理（設備） （物件ページ）

物件情報「維持管理業務開始日」が設定されている場合のみ、利用可能です。

ここでは多岐にわたる維持管理情報で設備に関する情報の閲覧、登録が可能です。

設備はホーム＞マスタ管理＞設備より登録・編集が可能です。

17.維持管理（設備）編集

物件ページ＞維持管理（設備）タブの編集ボタンよりページに入ります。

必須入力項目はありません。

編集へ
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18.維持管理（計画） （物件ページ）

物件情報「維持管理業務開始日」が設定されている場合のみ、利用可能です。

ここでは項目別に担当者や実施日等を管理することができます。

また、項目毎に登録したファイルを一括ダウンロード（zip形式）することができます。

ファイル一括ダウンロード
編集へ

19.維持管理（計画）編集

物件ページ＞維持管理（計画）タブの編集ボタンよりページに入ります。

ここでは、現況検査（維持管理計画書作成前）、維持管理計画書、住まいのライフサ
イクルコスト、定期検査、提案資料、打合せ資料、設計図書、施工資料、その他、の
編集が可能です。

それぞれの項目にはファイルを登録して管理ができます。

また、下記項目では、入力された情報を反映したExcelファイルを出力することができ
ます。

• 現況検査（維持管理計画書作成前）→現況検査ブック※.xls形式

• 維持管理計画書→維持管理計画書ブック※.xls形式

• 住まいのライフサイクルコスト→ライフサイクルコストブック※.xls形式

• 定期検査→詳細定期検査ブック、標準定期検査ブック※.xls形式
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20.維持管理（実行管理） （物件ページ）

物件情報「維持管理業務開始日」が設定されている場合のみ、利用可能です。

ここでは実施計画年1～30年別に検査実施日やや対応者を登録し管理することがで
きます。

また、項目毎に登録したファイルを一括ダウンロード（zip形式）することができます。

ファイル一括ダウンロード
編集へ

21. 実行管理情報編集

物件ページ＞維持管理（実行管理）タブの編集ボタンよりページに入ります。

実施計画年1～30年別の編集が可能です。

それぞれの項目にはファイルを登録して管理がすることができます。

必須項目はありません。
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22.行動一覧

トップページの行動一覧ボタンより行動一覧ページに入ります。

ここでは行動情報の検索、既存行動情報の確認が可能です。

アラート列には、対応日を過ぎても完了していない行動に対して印がつきます。

検索結果表示
行動情報編集ページへ

23.物件一覧

トップページの物件一覧ボタンより物件一覧ページに入ります。

ここでは物件情報の検索、既存物件情報の確認が可能です。

検索結果表示
物件ページへ
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24.維持管理一覧

トップページの維持管理一覧ボタンより維持管理一覧ページに入ります。

ここでは維持管理情報の検索、既存維持管理情報の確認が可能です。

ここに表示される維持管理情報は、物件情報が持つ「維持管理業務開始日」から算
出した、維持管理の実行管理情報の「実施計画」が対象年のみです。

（例）現在が2017年で物件の「維持管理業務開始日」が2017の場合、維持管理の実
行管理情報の「実施計画」が1～30年あるレコードのうち、1年のレコードのみを表示し
ます。

物件ページへ
検索結果表示

25.工務店管理

トップページの工務店管理ボタンより工務店管理ページに入ります。

ここでは工務店情報の検索、新規登録、編集、削除が可能です。

新規登録へ

検索結果表示
確認ダイアログの後削除

編集へ
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26.工務店情報新規登録・編集

会社名称、代表者名、郵便番号、都道府県、住所、電話番号が必須項目となります。

27.事業者管理

トップページの事業者管理ボタンより事業者管理ページに入ります。

ここでは事業者情報の検索、新規登録、編集、削除が可能です。

新規登録へ

検索結果表示

確認ダイアログの後削除

編集へ
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28.事業者情報新規登録・編集

業種、会社名称、代表者名、郵便番号、都道府県、住所、電話番号が必須項目となり
ます。

29.検査員管理

トップページの検査員管理ボタンより検査員管理ページに入ります。

ここでは検査員情報の検索、新規登録、編集、削除が可能です。

新規登録へ

検索結果表示

確認ダイアログの後削除

編集へ
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30.検査員情報新規登録・編集

業種、会社名称、担当者名、郵便番号、都道府県、住所、メールアドレス、電話番号
が必須項目となります。

31.マスタ管理

トップページのマスタ管理ボタンよりマスタ管理ページに入ります。

ここでは以下の項目のマスタ情報（名称や内容、費用等）の新規登録、編集が可能で
す。

設備マスタのみデフォルト情報の削除はできません。

・定期点検 ・防蟻処理 ・屋根 ・トップライト ・外壁 ・ベランダ・バルコニー

・給湯器 ・内装・内壁/天井 ・設備
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